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UKRAS OD JADRANA

PROGRAM RADA
TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA KORCULE ZA 2022.G.

Nova metodologija izrade programa rada i financijskog plana temelji se na naputcima Ministarstva
turizma i sporta od 10. studenog 2020. godine.

TZ Grada Korcule kreira svoj program na osnovu ciljeva, zadataka i akcija koji su postavljeni
sukladno definiranim zakonskim zadacama u ispunjavanju temeljne uloge turisticke zajednice na
podrucju Grada Korcule i funkcionalnoj povezanosti sa sustavom Hrvatske turisticke zajednice i
turisticke regije DUBROVNIK RIVIJERA koja predstavlja Dubrovacko-neretvansku zupaniju. Novi
zakon o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma stupio je na snagu 1.1.2020.
godine i donosi znacajne promjene u funkcioniranju turistickih zajednica:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2019_05_52_990.html

CILJEVI TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA KORCULE

Glavni cilj razvoja hrvatskog turizma do 2020. godine je povecanje njegove atraktivnosti i
konkurentnosti (https://mint.gov.hr/strategija-razvoja-turizma-11411/11411).
Za realizaciju strateskih ciljeva hrvatskog turizma potrebno je razvijati procese:

- Trajne zastite, implementacije i poStivanje visokih ekoloskih standarda te
dugorocno odrziva valorizacija turistickih potencijala,

- Edukacije managementa i svih zaposlenih u turizmu

- Efikasnije koriStenje suvremenih trendova komunikacije i marketinga

- Razvoj cjelovite ponude turisticke destinacije

- Podizanje razine kvalitete svih smjeStajnih kapaciteta i prilagodavanje
kvalitete medunarodnim standardima
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Zajednicki ciljevi turistickih zajednica definirani zakonom NN 52/2019 (22.5.2019.) su:

1. razvoj i marketing destinacije kroz koordiniranje klju¢nih aktivnosti turistickog razvoja
(planiranje, razvoj turistickih proizvoda u destinaciji, financiranje, donoSenje i provedba
odluka), u skladu s dokumentima kojima se definira nacionalna strategija razvoja turizma

2. osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specificnih lokalnih/regionalnih interesa kroz
jaCanje lokalne/regionalne inicijative i povezivanje dionika na lokalnom/regionalnom
nivou radi stvaranja medunarodno konkurentnih turistickih proizvoda

3. poboljsanje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vaznosti i
gospodarskim, drustvenim i drugim ucincima turizma, kao i potrebi i vaznosti
ocuvanja i unaprjedenja svih elemenata turisticke resursne osnove
odredene destinacije, a osobito zasStite okoliSa, kao i prirodne i kulturne bastine sukladno
nacelima odrzivog razvoja.

19. rujna 2017. godine je Turisticko vijeCe TZ Grada Korcule na XXXXII. sjednici usvojilo
dokument Strategija razvoja turizma Grada Korcule za period do 2022.g.
http://www.korcula.hr/wp-content/uploads/2017/09/prezentacija-strategije-razvoja-
turizma.pdf (skra¢ena prezentacija).

Nastavno na gore recCene ciljeve, dokument Strategije razvoja turizma Grada Korcule, definira
strateSke dugorocne ciljeve razvoja turizma:

1. Produljenje turisticke sezone

2. Povecanje potrosnje

3. Investiranje u hotelski smjestaj

4. Razvoj novih i rast kvalitete postojecih proizvoda
5. Razvoj komunalne i turisticke infrastrukture

6. Poticanje poduzetnistva u turizmu

7. Povecanje investicija u marketingu

8. Unaprijedenje cjelokupne kvalitete destinacije

9. Prepoznatljivost destinacije

10. Gospodarska i populacijska opstojnost

11. Podizaje kvalitete i standarda lokalnog stanovnistva
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MARKETINSKE STRATEGIJE

Turisticka zajednica Grada Korcule planira aktivnosti slijedom zakonskih odrednica i vodeci raCuna
0 smjernicama iz nacionalnih i regionalnih marketinskih strateskih dokumenata.

Turisticka zajednica Grada Korcule, u izradi strateSkih dokumenata i akcijskih planova koji imaju
za cilj stratesko i operativno planiranje razvoja turizma ili proizvoda na destinacijskoj razini, duzna
je pratiti odrednice iz nacionalnih, odnosno regionalnih strateskih dokumenata.

Obzirom na globalno usmjerenje na ocuvanju prirodnih i kulturnih resursa, zastiti, zdravlja i
sigurnosti te odrzivom upravljanju destinacijom na svim razinama, TuristiCka zajednica Grada
Korcule ¢e prilikom planiranja aktivnosti za naredno razdoblje, voditi racuna o  navedenim
globalnim smjernicama.

Posebno je vazno napomenuti obavijest od 6. listopada 2021.:

Pripremljen je i javhosti dostupan online vodi¢ kroz EU fondove za financiranje turistickih projekata
kroz novo programsko razdoblje 2021-2027. (Guide on EU funding for tourism | Internal Market,
Industry, Entrepreneurship and SMEs (europa.eu)).
https://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/funding-guide_en

Ministarstvo turizma i sporta je u sijeCnju 2021. sklopilo ugovor za izradu Strategije razvoja
odrzivog turizma RH do 2030. i Nacionalnog plana razvoja odrzivog turizma od 2021. do 2027. sa
SveuciliStem u Rijeci-Fakultetom za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu te Bluerock
International d.o.o. Direktorica Hana Turudi¢, je sudjelovala na radionici ,Strategija odrzivog
turizma do 2030. godine i Nacionalni plan razvoja odrzivog turizma od 2021. do 2027. godine*
dana 9.7.2021., za dionike Dubrovacko-neretvanske Zupanije i Splitsko-dalmatinske zupanije.
Prezentacija Strategije se oCekuje do kraja 2021. godine a zatim e zapoceti izrada Strategije
Dubrovacko-neretvanske Zupanije.

Turisti¢ko vijeée TZG Kor¢ule je na IV. sjednici (10.3.2021.) Clanovi Turisti¢kog vijeéa jednoglasno
donose odluku jednoglasno donose odluku o potrebi i preporuci Gradu Korculi za izradu nove
strategije turizma Grada Korcule u Sto kra¢em roku.
(https://www.korcula.hr/dokument/strategija-razvoja-turizma-grada-korcule-2017-2022/).

Primarna emitivna trzista Grada Korcule su: Ujedinjena Kraljevina, SAD, Francuska, Njemacka,
Slovenija i Skandinavske zemlje. Primarna trziSta Grada Korcule ujedno su i primarna trzista
Dubrovacko - neretvanske zupanije.
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Odredbe ¢lanka 32. novog zakona donose promjene vezano za promidzbene aktivnosti lokalnih
turistickih zajednica. https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019_05_52_990.html

Radna skupina za razvoj cikloturizma i pjeSackog turizma Grada Korcule je usvojila Akcijski plan
za razvoj cikloturizma i pjeSackog turizma slijedom aktivnosti koje je provela TZG Korcule
(anketiranje Radne skupine i lokalnog stanovnisStva, obilazak postojecih ruta...). Za uspjesno
upravljanje destinacijom i realizaciju Strategije razvoja turizma, potrebna je izrada i provedba:
Akcijskog plana za upravljanje plazama, Akcijskog plana razvoja ruralnog turizma, Akcijskog
plana razvoja kulturnog turizma i Digitalna komunikacijska strategija.

U svim marketinskim materijalima je potrebno dosljedno komuniciranje obecanja brenda:
»Iskustvo autohtonog, mediteranskog nacina zivota i dozivljaj tradicijske kulture i zZive bastine.
Upoznajte grad koji zivi tradiciju, u susretu modernog i povijesnog“.

Turisticko vije¢e TZG Korcule je usvojilo novi vizualni identitet - logo, destinacije Grada Korcule
(na XXXXIII. sjednici, 20.10.2017.g.) koji komunicira u svim vrstama promidzbenih aktivnosti
(nova web stranica TZ Grada Korcule (full responsive), tiskani i online promidzbeni materijali...).

Nastavno na novi zakon turisticke zajednice moraju se koordinirati s regionalnom turistickom
zajednicom u provedbi operativnih marketinskih aktivnosti, te izvrsavati slijedece:

3.2. priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na podrucju destinacije u regionalnu
turisticku zajednicu i Hrvatsku turisticku zajednicu

3.3. priprema destinacijskih marketinskih materijala sukladno definiranim standardima i
upucivanje na uskladivanje i odobrenje u regionalnu turisticku zajednicu

3.4. pruzanje podrSke u organizaciji studijskih putovanja novinara i predstavnika organizatora
putovanja u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom te u suradnji s Hrvatskom turistickom
zajednicom

3.5. obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisom.

Obzirom na znacajnu promjenu koja se odnosi na ukidanje samostalnih marketinskih aktivnosti,
napore je potrebno usmjeriti na slijedece zadace: jacanje aktivnosti kao Sto su razvoj turistickih
proizvoda udjela rastucih sekundarnih trzista - Italija, Austrija, Australija, Belgija, Nizozemska te
Kanada u pred i posezoni. Nastaviti se fokusirati na razvijena emitivna trziSta na kojima su
popularni kulturni turizam, gastro i ruralni turizam, te aktivni turizam (SL, AT, IT).
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PROCJENA TURISTICKOG PROMETA

U Hrvatskoj je u prvih devet mjeseci zabiljezeno sveukupno (strani i domaci) 12.599.392 dolazaka
(indeks 170,52) u razdoblju sijeCanj-rujan i usporedbom s 2020., dok je ujedno zabiljezeno
80.043.019 nocenja (indeks 152,62), Sto je bolje od predvidanja s obzirom na ogranicenja
putovanja zbog pandemije.

U 2021. godini, u prvih devet mjeseci, u Republici Hrvatskoj je najviSe broja nocenja i dolazaka
ostvareno iz Njemacke, zatim Hrvatske, Slovenije ,Poljske, Austrije, Ceske, Madarske, Slovacke itd.
Unatoc prisutnosti razliCitih globalnih ogranicenja u putovanjima, Hrvatska biljezi zanacajan rast
sa emitivnih trzista.

Tijekom sijeCnja - rujna, najjacCi oporavak turistickih kretanja (dolazaka i nocenja) ostvaren je u
Istri, Splitsko-dalmatinskoj, Kvarneru, Zadarskoj, Sibensko-kninskoj i Dubrova¢ko-neretvanskoj
zupaniji. U Dubrovacko-neretvanskoj zupaniji je ostvaren rast broja nocenja s indeksom ostvarenja
od 180,54 sto Cini 6,23 udjela u ukupnom prometu u periodu sijeCanj-rujan 2021.

Izvor: Hrvatska turisticka zajednica (podaci eVisitor+integrirano eCrew), informacije o statistickim
pokazateljima turistickog prometa - sijeCanj-rujan 2021.

Prema podatcima Turisticke zajednice Dubrovacko-neretvanske zupanije, razvidno je da je broj
dolazaka (indeks 61,58) i noc¢enja (indeks 76,96) koji su realizirani na podrucju Grada Korcule
znatno iznad prosjeka Dubrovacko-neretvanske zupanije.

5 PROGRAM RADA TZ GRADA KORCULE ZA 2022.-PRIJEDLOG



UKRAS OD JADRANA

DOLASCI NOCENJA

Turisticka zajednica DOMACI| STRANI 2.021 2.019 Indeks | DOMACI STRANI 2.021 2.019 Indeks

Dubrovnik 43.035 410.397 453.432| 1.241.342 36,53 134.898| 1.560.343| 1.695.241 3.857.445 43,95
Orebi¢ 9.949 84.358 94.307 111.550 84,54 65.075 723.817 788.892 878.399 89,81
Konavle 3.667 53.324 56.991 155.966 36,54 16.231 302.675 318.906 745.359 42,79
KorCula 11.608 45.178 56.786 92.219 61,58 62.394 255.298 317.692 412.777 76,96
Zupa dubrovacka 5.892 48.621 54.513 142.801 38,17 25.959 265.540 291.499 557.362 52,30
Blato 2.089 17.757 19.846 20.573 96,47 18.712 176.190 194.902 197.574 98,65
Slivno 1.889 19.449 21.338 27.852 76,61 17.210 169.633 186.843 221.606 84,31
Vela Luka 5.125 18.063 23.188 31.997 72,47 25.830 141.213 167.043 202.015 82,69
Ston 2.919 21.263 24.182 35.479 68,16 16.380 130.121 146.501 183.467 79,85
Mljet 6.891 19.522 26.413 33.065 79,88 34.258 97.042 131.300 152.751 85,96
Dubrovacko primorje 1.697 16.611 18.308 35.732 51,24 9.323 120.950 130.273 188.578 69,08
Trpanj 1.488 12.887 14.375 19.281 74,56 10.792 114.115 124.907 149.772 83,40
Lumbarda 2.840 11.493 14.333 18.502 7747 21.338 98.197 119.535 134.144 89,11
Janjina 625 8.774 9.399 12.259 76,67 5.371 76.786 82.157 96.933 84,76
Lastovo 3.840 5.579 9.419 9.852 95,60 22.355 45.618 67.973 69.939 97,19
Smokvica 1.108 4.985 6.093 8.060 75,60 7.777 37.191 44.968 52.456 85,73
Ploce 1.454 4.690 6.144 7.387 83,17 8.560 34.003 42.563 46.802 90,94
Metkovic 2.572 2.657 5.229 5.505 94,99 5.370 7.213 12.583 11.290 111,45
Opuzen 41 429 470 567 82,89 181 3.401 3.582 3.529 101,50
JLSbez TZ 0 20 20 22 90,91 0 260 260 264 98,48
Ukupno: 108.729| 806.057| 914.786| 2.010.011| 45,51 508.014| 4.359.606| 4.867.620| 8.162.462 59,63

Izvor: Turisticka zajednica Dubrovacko-neretvanske Zupanije, eVisitor

Turisticki promet za 2021. (prvih 9 mjeseci) s 315.375 turistickih noCenja ukupno je 23 % manji
u odnosu na turisticki promet 2019. godine u istom periodu. U istom razdoblju je 39 % manji broj
ostvarenih dolazaka u odnosu na 2019.g.

Kao i ranijih godina ova evidencija ne ukljuCuje nauticki promet, obzirom da lokalne turisticke
zajednice ne prate prijave boravka nautickih gostiju (od 2009.g.). Posebnom prikazujemo sluzbene
podatke prometa Zupanijske lu¢ke ispostave Koréula kao i procjene nautickog prometa u ACI
marini Korcula. Detaljni prikaz statistickih pokazatelja prilazemo u dodatnom tablicnom pregledu.

Po vrstama smjestaja rezultati za 1.1.-30.9.2021. na podrucju Grada Korcule su sljedeci:

hoteli su zabiljezili rast broja nocenja s indeksom ostvarenja 146,61 i indeksom ostvarenja broja
dolazaka od 176,27 u odnosu na isti period 2020. godine. Hotel Aminess PORT9 i turisticko naselje
Aminess PORT9 Resort bili su otvoreni u periodu (01.06.-24.10.2021.), a hotel Marko Polo**** j
hotel Park** nisu radili od 2019. Hotel Aminess Korcula Heritage**** (ex Korcula de la Ville) je radio
od 01.05. do 30.11.2021., hotel Aminess Liburna**** od 01.7.-24.10.2021. Hotel Korsal je radio
od 11.06.-23.10.2021.

Najvedi rast broja nocenja i dolazaka evidentiran je u kampovima ( indeks noéenja 199,72; indeks
dolazaka 223,18)

6 PROGRAM RADA TZ GRADA KORCULE ZA 2022.-PRIJEDLOG




O;M
UKRAS OD JADRANA
Objekti u domacinstvu (komercijalni) ostvaruju rast broja nocenja s indeksom 149,57 i indeksom

broja dolazaka od 167,97.

Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj (Druge vrste skupine kampovi-firme te firme i obrti-
komercijalni smjestaj) biljeze rast nocenja s indeksom ostvarenje 173,84 i rast dolazaka s
indeksom ostvarenja 206,65. Napominjemo da je Aminess PORT9 Residence svrstan u ovu skupinu
objekata te da je u Resortu ostvaren rast broja noc¢enja s indeksom ostvarenja 168,33 u odnosu na
2020. u istom periodu (za prvih 9. mjeseci) a realizirano je 18.459 nocenja).

Udio broja nocenja nekomercijalnog u odnosu na ukupan smjestaj je smanjen s 10,53 % u 2020.
na 8,9 % u 2021. godini.

Kretanje turistickog prometa u 2021. s usporedbom 2020. na najvaznijim emitivnim trzistima:

- Vodecu ulogu prema evidenciji noc¢enja imaju domaci gosti (indeks 99,61) zatim strani gosti sa
trzista Slovenije (indeks 139,87), Poljske (indeks 161,67), Njemacke (indeks 150,04), te trzista:
Francuske (indeks 176,17), Srbije (indeks 194,54), BiH (indeks 221,91), SAD-a (indeks 476,71),
Ujedinjene Kraljevine (indeks 156,56), Ceke (indeks 90,57) i Austrije (indeks 254,36).

- lzraziti pad broja nocenja gostiju ostvaren je s emitivnih trziSta koja su tijekom ljetnih mjeseci
imali posebne grani¢ne rezime zbog COVID 19 pandemije (SAD, Ujedinjena Kraljevina, Francuska,
Italija...).

Ovisno o broju cijepljenih osoba, zapocela su turisticka kretanja s emitivnih trzista s kojih zu
zabiljezeni odliCni rezultati turistickih kretanja, a zatim u srpnju i kolovozu s trzista SAD-a i
Ujedinjene Kraljevine, ¢emu su pridonjela marketinSka aktivhost - kampanja na drustvenim
mrezama TZ Grada Korcule - na hrvatskom i ukupno 7 emitivnih trzista ( Slovenije, Francuske,
Ceske, Poljske, Austrije, Njemacke i Ujedinjene Kraljevine).

Unatoc ocekivanjima od 60% razine turistickih no¢enja u 2019. godini, na podrucju Grada Korcule
je ostvareno 77% broja no¢enja iz 2019. u periodu 1.1.-30.9.2021.

Akcije cijepljenja turistickih djelatnika na podrucju Grada KorcCule su organizirane pocetkom
svibnja a nastavljene su tijekom ljetnih mjeseci. U periodu srpanj- kolovoz je broj no¢enja na razini
88,58 indeksa ostvarenja u odnosu na 2019. za isti period i to unatoC Cinjenici da je kapacitet
hotelskog smjestaja u 2021. znatno manji jer nisu otvoreni hoteli Marko Polo i Park. U kolovozu je
zamijecen nedostatak broja smjestajnih kapaciteta u odnosu na potraznju.
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Tablica: Indeksi ostvarenih ukupnih nocenja u periodu 1.7.-31.8.2021. u odnosu na isti period

2019. prema naseljima:

Naselje Indeks (2021./2020)
Grad Korcula 80,40
Zrnovo 103,59
Racisce 91,02
Pupnat 97,41
Cara 98,37

U 2022. ocCekujemo nastavak istih trendova koji su obiljezili ovogodisnju vrlo kratku turisticku

sezonu:

B Zadrzavanje interesa za Hrvatsku kao destinaciju sigurnog i odgovornog turizma

B Vaznost naglaSavanja health & safety procedura u svim smjestajnim objektima i pruzateljima
usluga te health & safety certfikata destinacije

B Povecan interes za otoke i dulji boravak gostiju u destinaciji

B Povecan interes domacih gostiju

B Prevladavajuci nacin dolaska u destinaciju - vlastitim automobilom

B Porast broja izravnih letova na dubrovackoj i splitskoj zracnoj luci i povratak trzista
Ujedinjene Kraljevine, Francuske, zemalja Benelux-a, Skandinavije, te dalekih trzista SAD-a...

B Znacajni Last minute booking u svim oblicima smjesStaja

B Jacanje interesa za tai/lor made putovanjima i turama s manjim brojem osoba

B Hotelski smjestaj ce i dalje privlaciti trziStne segmente gostiju ranim bookingom ( gosti koji
se vrlo rano odlucuju o izboru destinacije) i /ast minute bookingom (goste koji biraju
destinaciju u zadnji trenutak).

B Daljnji rast potraznje za kvalitetnim hotelskim i privatnim smjeStajnim kapacitetima,
ugostiteljskim objektima, kvalitethom ponudom izleta u destinaciji i prate¢im uslugama s
naglaskom na zdravlje i aktivhosti na otvorenom.

B Kvalitetniji smjeStajni objekti imat ¢e vedi stupanj popunjenosti kapaciteta na godisnjoj razini.

B Ocekuje se znacajan porast nautickog prometa, nastavnho na dovrSenu rekonstrukciju ACI
marine Korcula.

B Ocekuje se znacajan porast dolazaka automobilima a osobito u posezoni 2022. nakon

otvaranja ,PeljeSkog mosta“.

TOMAS istrazivanje obiljezja putovanja i boravka turista, provedeno je u razdoblju svibanj 2019.
do ozujka 2020. godine na reprezentativnhom uzorku od 13.582 ispitanika u hotelima, hostelima,
kampovima i obiteljskom smjestaju u 143 mjesta diljem Hrvatske. Obuhvaéeni su domadi i gosti s

8 PROGRAM RADA TZ GRADA KORCULE ZA 2022.-PRIJEDLOG



O;M
UKRAS OD JADRANA
24 najvaznija emitivna trziSta Zemlje porijekla turista: Hrvatska, Njemacka, Slovenija, Austrija,

Poljska, Italija, Ceska, Ujedinjeno Kraljevstvo, Skandinavija (Svedska, Norveska, Danska i Finska),
Madarska, Nizozemska, Slovacka, Francuska, Bosna i Hercegovina, Sjedinjene americke drzave,
Svicarska,). lzvor: Hrvatska turisticka zajednica https://www.htz.hr/hr-HR/informacije-o-

trzistima/programi-trzisnih-istrazivanja/tomas-istrazivanja ).

U skladu s navedenim, istrazivanja TOMAS su u meduvremenu bila usmjerena i prilagodena specifi
¢nim segmentima turisticke potraznje posebnih oblika turizma kao Sto su nauticki, gradski,
tranzitni, kulturni, zdravstveni ili turizam u zasticenim prirodnim podrucjima.

m Rezultati nekoliko uzastopnih istrazivanja TOMAS Ljeto ukazuju na dominaciju turista srednje
zivotne dobi, dok se prosjecna dob nesto povecava (s 41 na 43 godine). Udio srednje dobne
skupine gostiju, one od 30 do 49 godina je dominantan i iskazuje lagani rast tijekom cijeloga
razdoblja provodenja istrazivanja i krec¢e se od 47% do 56%.

m Udio najmladih gostiju, do 29 godina varira, ali s tendencijom pada u posljednjih nekoliko godina
(od 21% u 2014. do 16% u 2019). Vecina gostiju za vrijeme svog boravka u Hrvatskoj ostvaruje
nocenja u samo jednom komercijalnom smjestajnom objektu (72%), 17% gostiju boravi u dva
objekta, a 11% gostiju u tri ili viSe objekata. U primorskim destinacijama oko 10% gostiju na svom
putovanju promijeni tri ili viSe smjeStajna objekta.

m Od 2001. godine zamjetan je trend povecanja udjela obrazovanijih gostiju - udio fakultetski
obrazovanih gostiju povecan je s 21% u 2001. na 38% u 2017. godini te na 42% u 2019.

Tijekom godina znacajnije se povecava udio turista s viSim mjesecnim primanjima kucanstva.
Dok je u 2010. godini zabiljeZeno svega 7% gostiju iz kucanstava s primanjima od 3.501

eura i viSe, u 2014. taj udio raste na 12%, u 2017. na 24%, a u 2019. godini na 36%.

B Znacajno se smanjuje udio gostiju sa zavrsenom srednjom Skolom, s 50% u 2001. na 27% u
2017. te na 25% u 2019. godini.

m Istodobno se znacajnije smanjuje udio turista s mjeseCnim primanjima kucanstva do 2.000 eura
(47% u 2010., 37% u 2014., 24% u 2017.i 21% u 2019.).

m Dolazak u krugu obitelji, s oscilacijama kontinuirano dominira od 1994. godine. Gotovo polovica
gostiju koja tijekom ljetnih mjeseci posjecuje nase destinacije na Jadranu dolazi u krugu obitelji
(od 48% u 1994., do 46% u 2019. godini, s oscilacijom u 2017. - 38%).

m Dolasci s partnerom znacajnije variraju, ali iskazuju rast od 1994. godine (32%) do 2019. godine
(39%).

m Nastavlja se trend dominantnog dolaska u Hrvatsku automobilom (75%) uz znacajan porast
dolazaka zrakoplovom (17%) koji se polako vraca na udjele zabiljezene u ’80-tim godinama
proslog stoljeca.

m Od 1997. godine pa do 2017. godine zabiljezen je rast motiva - nova iskustva i dozivljaji te
gastronomija, dok se smanjila vaznost ‘odmora na moru’. Vaznost (pasivhog) odmora znacajno je
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smanjena i u 2017. godini u odnosu na 2014. godinu (sa 75% na 55%), dok je rastao motiv

gastronomije uz motive povezane s aktivnim odmorom (sport i rekreacija, kultura, zdravstveni
razlozi i wellness i prirodne ljepote).

m | rezultat u 2019. godini ukazuje na nastavak trenda iskazivanja veceg broja motiva povezanih
s aktivnim odmorom i to onih dominantnih (more i priroda), nesto manje izrazenih, od 10% do 20%
(gradovi, touring, kultura i umjetnost, sport i rekreacija), kao i onih koje ce trebati pratiti u
sljedec¢im istrazivanjima zbog rasta interesa medunarodne potraznje (gastronomija, zabava i
festivali, ruralna podrucja, manifestacije i dogadanja, wellness, planinarenje).

m Vaznost interneta kao izvora informiranja izrazito raste: od pocetnih 2% pa do 30% u 2014.,
zatim internet po prvi puta u 2017. postaje glavni izvor informacija, s 44%, a to je i u 2019. godini
s 56%.

U pet godina razmaka izmedu dvaju TOMAS istrazivanja nautike (2012.-2017.) je dosSlo do
sljedecih promjena: nauticari su u prosjeku veceg stupnja obrazovanja i vec¢ih primanja (segment
nauticara s visSim primanjima (3500 eur+) narastao je s 49% na 56%), osjetno viSe ih je u prvom
posjetu Hrvatskoj, raste udio dolazaka zrakoplovom, dominantno se informiraju putem interneta,
znatno vise koriste unajmljene skipere, u prosjeku su izuzetno zadovoljni svim elementima
nauticke ponude te u prosjeku tijekom odmora trosSe vise.

Dominantne aktivnosti nauticara na destinacijama su odlazak u kupnju i odlazak u restorane, a
potom slijede odlasci u slasticarnice/kafice, izleti u NP/zasti¢ena podrucja i dr. Na zacelju su
aktivnosti poput obilazaka vinskih cesta/cesta maslinovog ulja, posjeti kazaliStima/priredbama te
tematskim/vodenim parkovima. Zadovoljstvo svim elementima nauticke turisticke ponude vece je
nego liu 2012. (ljepota prirode i krajolika, osobna sigurnost, prihvat u zracnoj luci/transfer, prihvat
u marini, ekoloska ocuvanost, prostorna distribucija marina, stanje broda, gastro ponuda u
destinacijama, opskrba vodom, vezovi, usluznost osoblja i dr.). Odreden stupanj nezadovoljstva
prisutan je u domeni neodgovornog ponasanja drugih nauticara na moru (13%), buke koja remeti
komfor prilikom boravka na brodu u marini ili luci (12%), plutajuci/morski otpad (11%), prevelik
broj plovila na moru (10%) te problemi s odlaganjem otpada (10%). Prosjec¢ni dnevni izdaci nauticara
iznose 126 eur - kod carterasa 183 eur, a kod vlasnika plovila 75 eur. Najbolji potrosaci medu
CarteraSima su Britanci (212 eur), Francuzi (207 eur) i Nizozemci (202 eur). Najbolji potrosaci medu
ostalim nauticarima su Britanci i Talijani (110 eur). U odnosu na 2012. za 13% narasli su izdaci
CarteraSa, dok su izdaci ostalih nauticara narasli za 11%.

Izvor: Hrvatska turisticka zajednica
http://www.iztzg.hr/hr/institut/tomas-nautika/https://htz.hr/sites /default/files/2019-
09/Nauticki%20turizam%20Hrvatske%20-%20nauticki%20charter%202018.pdf

Pravilnik o oslobodenju od plac¢anja turisticke pristojbe u 2021. godini (NN 64/21.), stupio je na
snagu 10. lipnja 2021. godine. Ovim Pravilnikom propisuje se zbog pandemije COVID-19,
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smanjivanje iznosa pausalne turistiCcke pristojbe i ¢lanarine za 50%, te oslobadanje placanja za

pomocne krevete za smjestaj u domacinstvu, a obveznici placanja turisticke pristojbe po nocenju
su od lipnja do listopada bili oslobodeni 30% iznosa (10,00 kn, umjesto 14,00/o0soba) za period
do 31.12.2021, za obveznike pla¢anja TP po nocenju.

Usporedni prikaz podataka prema dobnoj strukturi gostiju Grada Korcule, za period 1.1.-
30.09.2021./2020., prilazemo u Tablici 1.1.

Prosjecni boravak domacih gostiju u hotelskom smjestaju je 4,18 dana a stranih gostiju je 3,89 u
periodu 1.1.-30.9.2021.g. Prosjecni boravak domacih gostiju u privathom smjestaju je 5,59 dana
a stranih gostiju je 6,23 dana u istom periodu. Detaljni tabli¢ni prikaz prosjeCnog boravka gostiju
u privatnom smjestaju prema naseljima prilazemo u tablici 1.2. Prosjecan boravak, u svim vrstama
smjeStaja u Gradu Korculi za domace goste iznosi 5,32 dana a za strane goste je 5,65 dana.

Tablica 1.2. Prosjecni boravak u danima/privatni smjestaj u Gradu Korculi
prema naseljima, lIzvor: TZ Grada Korcule, eVisitor

1.1.-30.9.2021. 1.1.-30.9.2020.
~ Domaé  strani  domaéi  strani

Korcula Korcula

4,99 4,38 4,75 4,74
Zrnovo Zrnovo

5,94 7,25 6,83 6,63
Pupnat Pupnat

7,47 9,47 7,52 9,88
Raciscée Racisée

8,15 8,89 7,42 8,99
Cara Cara

7,00 9,07 7,99 9,85
Ukupno Grad Korcula 2021. Ukupno Grad Korcula 2020.

5,32 5,65 5,72 7,31

Sukladno dosadasnjem opc¢em trendu, prosjecni boravci gostiju su bili sve kraci iz godine u godinu
i to u svim vrstama smjestajnih objekata, medutim u posebnim uvjetima 2020. godine evidentiran
je znacajan porast prosjecnog boravka stranih gostiju. Medutim, u 2021. godini je prosjecan
boravak stranih gostiju neznatno vedi od prosjecnog boravka domacih gostiju.

Sve vrste smjeStajnih objekata su ostvarili rast broja dolazaka i nocenja turista tijekom 2021.
godine.
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Turizam je jedna od najpogodenijih gospodarskih grana posljedicama pandemije virusa COVID-

19. Realno je ocekivati oporavak u duzem roku a u kracem roku su ocekivanja da ¢e se na putovanja
odluciti najviSe mladi, samci i iskusni putnici koji ¢e traziti aktivni odmor i u potrazi za smjestajem
izbjegavajuci velike gradove.

Turisti iz blizih emitivnih trziSta u ve¢em broju ¢e se odluciti za nacin dolaska vlastitim prijevozom
ali o¢ekujemo znacajniji rast s udaljenijih emitivnih trzista koja koriste zrakoplov kao jedini nacin
dolaska u destinaciju.

UNWTO World Tourism Barometer je 4. listopad 2021., objavio informacije o polaganom povratku
turistickih kretanja, istaknuto je da je u usporedbi s 2019. godini, globalni pad broja dolazaka od
73% (sijeCanj-srpanj) dok je pad broja dolazaka u Europi i Amerikama od 68%. lzvjeSce istiCe da
povjerenje u putovanja polako raste, nakon ublazavanja ograniCenja putovanja za cijepljene
putnike, zajedno s napretkom u uvodenju cjepiva protiv COVID-19. Gotovo polovica strucnjaka
predvida da ¢e se medunarodni turizam vratiti na razinu iz 2019. tek 2024. ili kasnije.

Izvor: UNWTO, https://www.unwto.org/news/vaccines-and-reopen-borders-driving-tourism-s-—
recovery .

U 2022. godini, vazno je usmjeriti aktivnosti na turisticke proizvode s velikim potencijalnom
razvoja koji su najatraktivniji turistima. Uz pretpostavku da c¢e u skorijoj buducnosti stabilizirati
epdemioloska situacija, i dalje ¢e dio potencijalnih turista izbjegavati putovanja iz raznoraznih
razloga (zdravstveni status, financijski i dr. razlozi).

Turisticka zajednica Grada Korcule je zavrSila izradu Akcijskog plana razvoja biciklistickog i
pjeSackog turizma uz veliku pomo¢ clanova Radne skupine koji su svojim specificnim znanjima,
idejama i prijedlozima projekata pridonjeli izradi dokumenta koji je prepoznao mogucnosti ali i
potrebe dionika u turizmu i lokalnog stanovnistva u cilju razvoja ovih oblika turizma.

Turisticka zajedinca Dubrovacko-neretvanske Zupanije je izradila Operativni plan cikloturizma
DNZ, i iz projekta Mimosa ¢e postaviti 5 solarnih nosaca za propravak bicikla na podruéju otoka
Korcule u koordinaciji s turistickim zajednicama otoka Korcule.

Do 2020. godine je Dubrovacko-neretvanska Zupanija bila jedina Zupanija sa dominantnim
zracnim prijevozom kao nacinom dolaska a ¢ak 4 dominantna emitivna trziSta Grada Korcule imaju
izrazite preferencije koriStenja zrakoplova kao sredstva dolaska (Ujednjena Kraljevina, Francuska,
Njemacka i SAD). Unato¢ navedenim cCinjenicama, u uvjetima pandemije, turisti su koristili vlastiti
prijevoz i interes za Grad Korculu je jacao sve do kraja kolovoza. Nakon ukidanja strogih
epidemioloskih mjera zapoceo je polagani oporavak i rast medunarodnih dolazaka zrakopolovom
iz emitivnih drzava Europe i dalekim trziStima.
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Grad Korcula je u uvjetima globalne pandemije prepoznat kao sigurno odrediste a tomu je znacajno
doprinjelo odgovorno ponasanje turistickih djelatnika i stanovnika.

Karakteristika turisticke sezone 2021. godine je izrazita sezonalnost a turisticki promet se ostvario
uglavnom u srpnju i kolovozu, a malim udijelom u lipnju i kolovozu, Sto je utjecalo na znacajno

smanjen broj nocenja i dolazaka u usporedbi sa 2019.

U usporedbi s 2020. vrlo kratkom turistickom sezonom, ostvaren je znacCajan porast broja nocenja
i dolazaka u svim vrstama smjestaja, Sto je vidljivo u tablici nize.

Tablica: Indeksi ostvarenog broja nocenja za period 1.1.-30.09. 2021./2020:

Vrsta ugostiteljskog objekta Indeks ostvarenja 1.1.-30.10.2021./2020
Hoteli 146,61
Ugostiteljski objekti u domacinstvu 149,57
Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj 173,84
Kampovi 199,72
Nekomercijalni smjestaj 132,70

PRIHODI - UKUPNO: 2.315.000 kn

U programu rada turisticke zajednice su duzne iskazati izvorne i druge prihode planirane na
temelju ocekivanja obujma turistickog prometa, temeljem sporazuma, ugovora i sl.

Prema opisanim okvirima planira se prihod od 2.315.000,00 kn, odnosno 33 % vise od plana za
2021.g. Osim ocekivanog povecanja prihoda s pozicije boraviSne pristojbe, planiramo povecanje
prihoda od nauticke boravisSne prostojbe (450.000,00 kn) na poziciji 7.

Zbog smanjenih prihoda u periodu sijeCanj-svibanj potrebno je kreditno zaduzenje za pripremu
turisticke sezone 2022. (maksimalno 10% iznosa prihoda).

Sukladno naputku Hrvatske turisticke zajednice, donosimo tekstualno program rada i objasnjenje
Financijskog plana:
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PRIHODI UKUPNO: 2.315.000,00
IZVORNI PRIHODI

1.1 Turisticka pristojba - 1.200.000 KN
1.2 Clanarina - 400.000 KN

Obzirom na navedena ocekivanja da se u 2022. godini neCe ostvariti razina globalnih turistickih
kretanja iz 2019. godine, vodimo se planiranjem prihoda od turisticke pristojbe u 2022. godini na
razini 90% ostvarenja broja nocenja iz 2019. godine.

Pri procjeni prihoda po osnovi turistiCke pristojbe Turisticke zajednice Grada Korcule u 2022.
godini, treba uzeti u obzir slijedece:

Novi Zakon o turistickoj pristojbi stupio je na snagu u svibnju 2019. godine: https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2019_05_52_992.html

Skupstina DNZ je donijela odluku o primjeni minimalnih iznosa turisti¢ke pristojbe za obveznike
pla¢anja po nocenju i pausalne turisticke pristojbe prema novom Pravilniku o iznosu turisticke
pristojpe u 2022. godini: https://www.edubrovnik.org/wp-content/uploads/2020/12/20.-
Odluka-o-visini- turisti%C4%8Dke-pristojbe-za-2022.pdf

2. Prihodi iz proracuna Grada/zupanije/drzavnog - 15.000,00 kn
Ove prihode planiramo temeljem prijava na javne pozive za bespovratna sredstava a za
povecanje kvalitete manifestacija: Festival viteskih igara Korcula, Festival poSipa i dr.

3. Prihodi iz sustava turistickih zajednica - 250.000,00 kn
U ove prihode ubrajamo:

- Sredstva iz Fonda za udruzene turisticke zajednice koje dodjeljuje Hrvatska turisticka
zajednica u skladu s Pravilnikom i Uredbom: - 150.000,00 kn

TZG Korcule je inicijator i koordinator turistickih zajednica otoka Korcule u projektnom
udruzivanju. Ministarstvo turizma i sporta je krajem prosinca 2020. prihvatilo Sporazum o
projektnom udruzivanju lokalnih turistickih zajednica otoka Korcule te su prihvacene kao
korisnice sredstava koja se dodjeljuju temeljem Uredbe o o namjeni i nacinu raspodjele
sredstava Fonda za udruzene turisticke zajednice.

Do kraja prosinca 2021. oCekuje se uplata sredstava za 2021. godinu, a njihova namjena je
dogovorena izmedu TZ-a otoka Korcule.
https://esavjetovanja.gov.hr/ECon/MainScreen?entityld=15409
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- Potpore manifestacijama iz sustava TZ-a temeljem Javnog poziva -70.000,00 kn
- Refundacija TZ DNZ za tro3kove informatora na sajmovima: - 30.000,00 kn

7. Planiramo dio prihoda od naplacene turisticke pristojbe od nautike - 450.000,00
Temeljem novog Pravilnika prihod se pravednije raspodjeljuje gradovima/opc¢inama koji imaju
veliki broj uplovljavanja objekata nautickog turizma. Ovim Pravilnikom propisuje se visina
turisticke pristojbe za osobe koje koriste uslugu nocenja na plovnom objektu nautickog
turizma (Carterska plovila i brodovi za viSednevna kruzna putovanja), visina turisticke pristojbe
koju placa vlasnik plovila koje nije plovni objekt nautickog turizma, za sebe i sve osobe koje
noce na tom plovilu u turisticke svrhe (u daljnjem tekstu: nauticari), nacCin placanja turisticke
pristojbe i raspodjela uplacenih sredstava turisticke pristojbe koju placaju osobe koje koriste
uslugu nocenja na plovnom objektu nautickog turizma i nauticari, te nacin placanja turisticke
pristojpe za brodove na kruznom putovanju u medunarodnom pomorskom prometu i
medunarodnom prometu na unutarnjim vodama.

Zbog rekonstrukcije AClI marine Korcula koja traje od studenog 2020., znacajno je smanjen broj
uplovljavanja plovnih objekata nautickog turizma, u 2021. godini je na raspolaganju bilo samo
30% ukupnog kapaciteta nautickim plovilima u ACI marini Korcula. Bududi je u uvjetima
pandemije jacao trend rasta nautickog turizma, u 2022. godini oCekujemo vrlo uspjesnu nauticku
sezonu, na razini prihoda iz 2019. od nauticke turisticke pristojbe.

Po prvi put je u 2021. moguca naplata turisticke pristojbe gradovima/op¢inama za brodove na
kruznim putovanjima u medunarodnom pomorskom prometu i medunarodnom prometu na
unutarnjim vodama. Odlukom Gradskog vije¢a usvojeni su minimalni iznosi za 2022. godinu i
taj prihod je u cjelosti prihod Grada KorcCule: https://www.korcula.hr/wp-
content/uploads/2021/01 /odluka-o-visini-turisticke-pristojbe-za-brodove-na-kruznom-
putovanju-za-2022.-godinu.pdf
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RASHODI UKUPNO: 2.095.000,00 kn
Program rada za 2022. sadrzi sljedece rashode:

ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE - UKUPNO 9.000,00 kn

1.1. lzrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata:

Programom rada u prethodnoj godini, TZ Grada Korcule je izradila dokument Akcijski plan razvoja
biciklistickog i pjeSackog turizma otoka Korcule (aktivnosti zapocele u listopadu 2020.); Turisticki
ured TZG Korcule je u uvodnoj radionici predstavio zadatke Radnoj skupini te Siroj javnosti uputio
online upitnik. Zatim smo intervjuirali clanove Radne skupine koji su sudjelovali u SWOT analizi.
Clanovi Radne skupine predloZili su nadopune postojecih biciklisti¢kih i pjeSackih ruta. TZG Korcule
samostalno je izradio dokument, prema metodologiji temeljenoj na Akcijskom planu biciklistickog
turizma Republike Hrvatske. Vazno je napomenuti da se u dokumentu posebno promatra biciklisticki
turizam a posebno pjesacki turizam, kako bi se dobile realne smjernice za obje selektivhe vrste
turizma.

Kao dio Radne skupine gda. Milijana Borojevi¢ i gda. Hana Turudi¢, sudjelovale su u izradi
Operativnog plana DNZ sa standardima. U buduéem razdoblju océekuje se znacajani rast
cikloturizma, a trzisSni segmenti gostiju koji koriste ovu vrstu turizma su ciljane trzne skupine gostiju
Grada Korcule. Razvojem biciklizma i pjeSackog turizma, odnosno pustolovho-sportskog turizma,
postize se diverzifikacija turistickog proizvoda i kombiniranih proizvoda koji sadrze elementi
ponude ruralnog i kulturnog turizma.

Fokus turistickih zajednica otoka Korcule je razvoj ciklo i pjeSackog turizma, u cilju postizanja otoka
aktivnostima. SvjedoCimo izrazenoj potrebi gostiju za provodenjem odmora u otocnim
destinacijama, i poveéane potebe za boravkom u prirodi te bavljenjem aktivhostima na otvorenom.
Postojecu mrezu puteva koji se koriste i odrzavaju na podrucju Grada i otoka Korcule, moguce je sa
minimalnim ulaganjima adaptirati za kreiranje biciklistickih ruta koje ¢e koristiti lokalno
stanovnistvo te gosti (cikloturisti, incentive grupe, rekreativci...).

T

cijelom podrucju otoka, neovisno o jedinici loklane samouprave na kojoj se protezu.

U 2022. godini je potrebno zapocetni aktivnosti izrade Akcijskog plana razvoja ruralnog turizma,
slijede¢i metodologiju koristenu u izradi Akcijskog plana razvoja biciklistickog i pjeSackog turizma.
Iznos: 5.000,00 kn
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1.2. Istrazivanja i analiza trzista

Redovne analize trzista, kretanje trendova, benchmarking

U suradnji s turistickim zajednicama otoka Korcule, planira se provodenje IQM Destination projekta
- inovativnog projekta upravljanja kvalitetom u destinaciji nagradenog UNWTO nagradom (pilot
projekt - Mali LoSinj) te na ITB sajmu u Berlinu 2021. Projektom IQM Destination autorice Purdica
Simici¢ (IQM d.o.0.) i Anamarija Cicarelli (Interligo d.o.0) provest ce se cijeli niz aktivnosti vezano za
analizu trzista i istrazivanje, provodenjem ankete dionika u turizmu kao i stanovnika:

- Mjerenje pocetnog stanja odgovornog turizma - analiza zadovoljstva stanovnika turizmom, (online
upitnik)

- Mjerenje pocetnog stanja kvalitete u destinaciji - analiza zadovoljstva dionika turizmom u
destinaciji

- Mjerenje pocetnog zadovoljstva turista kvalitetom u destinaciji - ukupno ocjene i analize

Nositelj: TZG Korcule
Trosak: 4.000,00 kn
Rok: cijele godine

1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti

Nastavak provodenja anketiranja gostiju u destinaciji kao i ispitivanje javhog mnijenja zbog
povratnog misljenja loklanog stanovnika o pojedinim pitanjima. Planirano je koriStenje dostupnih
programa za provodenje online anketa. Kao i ranijih godina, planiramo provodenje anketiranja u
TIC-u TZG Korcule ukoliko dopuste epidemioloSke mjere.

Nositelj: TZG Korcule

TroSak: 0,00 kn

Rok: cijele godine
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2. RAZVO) TURISTICKOG PROIZVODA - UKUPNO: 453.000,00
2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda - 140.000,00 kn

2.1.1. Selekcija klju¢nih atributa, poruka i identificiranje potencijalnih ciljnih skupina kojima se
turisticki proizvod komunicira.

U cilju komuniciranja turistickih proizvoda prema odabranim segmentima trzisSta potrebno je
odabrati kljucne atribute, kreirati poruke za odabrane ciljane trziSne skupine. Kreiranje tekstualnog
sadrzaja uz definiranje kljucnih rijeci, posebno je vazno za sadrzaj na web portalu TZG Korcule i
sustava turistickih zajednica, zbog optimizacije pretrazivaca kljucnih rijeci.

Nastavak kreiranja tekstova o turistickim proizvodima na portalu Hrvatske turisticke zajednice
www.croatia.hr za predstavljanje destinacije. Zadatak TZ-i je kreiranje sadrzaja, a autorizacija
sadrzaja je zadatak zupanijskih turistickih zajednica.

Nositelj: TZG Korcule i angazirani copy writer.

Iznos: 20.000,00 kn

Rok aktivnosti: cijele godine

2.1.2. Razvojne aktivnosti vezane uz povezivanje elemenata ponude u pakete i proizvode -
inkubatori inovativnih destinacija dozivljaja i proizvoda

U cilju kreiranja novih inovativnih proizvoda u turistickoj destinaciji TZG Korcule e nastaviti
osmisljavati i realizirati nove specijalizirane ture koje dalje mogu valorizirati lokalne turisticke
agencije u cilju obogacivanja turisticke ponude, kao Sto su: Tura ljekovitog i samoniklog bilja,
Arheoloska tura, Tura Slatka Korcula, Tura otockih proizvodaca, Tura sv. Martina i sl. U navedene
aktivnosti obvezno ukljuciti medije koji ¢e popratiti ture i nac¢i naCin mjerenja uspjesnosti projekta.
Nositelj: TZG Korcule
Iznos: 20.000,00 kn
Rok: prosinac 2022.

Razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolazaka u destinaciju za individualne i grupne
posjete

Za razvoj eno-gastro manifestacija planiramo viSe aktivnosti u cilju podizanja kvalitete postojece
ponude i poticanje dionika u turizmu da osmisle nove turisticke dozivljaje: dogadanja i radionice
koje ¢e dati novu dodanu vrijednost lancu turistickih proizvoda u destinaciji.

U suradnji s turistickim zajednicama otoka Korcule, planira se provodenje IQM Destination projekta
- inovativnhog projekta upravljanja kvalitetom u destinaciji nagradenog UNWTO nagradom (pilot
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projekt - Mali LoSinj) te na ITB sajmu u Berlinu 2021. Projektom IQM Destination autorice Purdica

Simici¢ (IQM d.0.0.) i Anamarija Cicarelli (Interligo d.0.0) u ovom segmentu provest ¢e aktivnosti, na
mjesecnim tematskim kooridnacijama - razrada i implementacija svakog turistickog proizvoda.

Nositelj: TZG Korcule
Ukupni iznos: 60.000,00 kn
Rok: Prosinac 2022.

2.1.3. Razvoj ostalih elemenata turisticke ponude s fokusom na cjelogodisnju ponudu destinacije
U cilju aktiviranja cjelogodisSnje ponude destinacije, potrebno je fokusirati se na oCuvanje bastine
integrirajuci prirodnu i kulturnu bastinu i dogadaje u gradu Korculi i u njegovim naseljima, u
posebno osmisljenim itinerarima. Visestoljetne tradicije Grada i otoka Korcule koje se odrzavaju u
svakodnevnici otoCana, predstavljaju dodatnu vrijednost u turistickom proizvodu. Bogatstvo
tradicija (svjetovnih i vjerskih) pri tom omogucuje kreiranje vise razlicitih turistickih proizvoda koji
se medusobno prozimaju a omogucuju jedinstvene dozivljaje u destinaciji.

Kreiranje itinerera utjecat ¢e na vecu osvijesStenost stanovnistva i povecati znanje i vjestine lokalnih
pruzatelja usluga, a sve provedene aktivnosti utjecat ¢e na povecanje posjeta, vecu kvalitetu
dozivljaja za posjetitelje i dugorocCnu odrzivost podrucja bastine. Plan je svake godine kreiranje 5
turistickih itinerara, na podrucju Grada Korcule i kombinacije na temu kulture i gastronomije, sporta,
zdravlja kako bismo prezentirali kulturnu i prirodnu bastinu i povezali ih s nasim ponudacima
usluga.

U ovu skupinu svrstavamo osmisljavanje i provedbu tematskih ruta: Cesta vina i okusa te Ruta
maslinovog ulja, koja bi se nastavljala cijelim otokom u suradnji s TZ-ima otoka Korcule. Turisticki
proizvod temeljen na ruti maslinovog ulja i vina, kreirat ¢e se u suradnji s TZ-ima otoka Korcule. U
ovoj stavci predvidene su mjeseCne tematskim koordinacijama na kojima se konkretiziraju
destinacijski turisticki proizvodi i razraduje se nacin implementacije svakog proizvoda u svaki
segment destinacije (IQM Destination aktivnost).

Nositelj: TZG Korcule i TZ-i otoka Korcule

Iznos: 40.000,00 kn

Rok: prosinac 2022.

2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda ~-UKUPNO 90.00,00

2.2.1. Oznacavanje kvalitete, npr. labeling obiteljskog smjestaja i opcenito dodjela oznaka kvalitete
u koordinaciji s regionalnom turistickom zajednicom
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Projekt oznacavanje kvalitete (labelling) smjestajnih objekata proSirio se na cijeli otok Korculu nakon
projektnog udruzivanja turistickih zajednica a pridonosi prepoznatljivosti destinacije kvalitetnog
smjestaja (smjestaj u domacinstvu, apartmani, kampovi, hoteli) te usluga tur. agencija.

U 2021. smo objavili prvi javni poziv dok u slijede¢im godinama planiramo 1-2 puta godisnje.
Smjestaj u domacdinstvu ima najveci udio u ukupnom broju smjestajnih jednica ali i biljezi najvecu
stopu rasta, certificiranjem a dodjelom posebne oznake kvalitete pridonijeti ¢e povecanju kvalitete
smjesStaja ocenito. Uvodenje podoznaka npr. Korcula Bike/Hike friendly i Eco friendly, planiramo
prositi uvodenjem Pet Friendly ali nakon definiranja barem 1 plaze za kué¢ne ljubimce na podrucju
svake JLS. Ukljucene objekte posebno ¢emo promovirati na stranicama TZG Korcule. Time se poticCe
specijalizacija za pojedine trziStne segmente i produljenje turisticke sezone u smjeru cjelogodiSnjeg
poslovanja. Smjestaj s dodatnom vrijedosti Ce se certificirati i izdvojiti te tako ostvariti dodatnu
vidljivost. Nositelji posebnih oznaka ¢e pruzati standardiziranu i popratnu uslugu gostiju ¢ime ce
doprinijeti povecanju konkurentnosti destinacije.

Za provedbu projekta ve¢ smo kreirali oznaku - logotipe, Javni poziv, Radno tijelo za dodjelu, te
Pravilnik i kreiterije a slijedi nastavak edukacije za nositelje oznake.

Razvoj biciklistickog i pjesackog kao i drugih Outdoor proizvoda (aktivnosti na otvorenom):

Osim na biciklisticke i pjeSacke rute, Akcijski plan razvoja ovih selektivnih oblika ukljucuje i
kreiranje penjackih lokacija (climbing) i ferata. Ova aktivnost ukljuCuje sudjelovanje planinarske
udruge a preduvjet je pismena dozvola vlasnika za koristenje tj. daljnju turisticku valorizaciju istih.:

U ovoj stavci ukljuCeno je oznacavanje i postavljanje standardiziranih oznaka za alternativnu
EuroVelo8 rutu na podrucju Grada Korcule u suradnji s TZ-ima otoka Korcule te postavljanje i
oznacavanje postojecih biciklistickih i pjeSackih ruta temeljem prometneg elaborata.

Uz navedeno, u ovoj stavci su i aktivnosti iz projekta IQM Destination projekta - inovativnog projekta
upravljanja kvalitetom u destinaciji nagradenog UNWTO nagradom (pilot projekt - Mali LoSinj) te na
ITB sajmu u Berlinu 2021. Projektom IQM Destination autorice Burdica Simici¢ (IQM d.o.0.) i
Anamarija Cicarelli (Interligo d.o.0) se postizu sljededi ciljevi: poticanje dionika na izvrsnost,
podizanje nivoa kvalitete usluge usmjestajnom objektu, ucesc¢e u ukupnoj ponudi objekata min. 25%
lokalnih proizvodaca, poticanje koristenja lokalnih proizvoda i eteri¢nih ulja u destinaciji.

Nositelj: TZG Korcule
Iznos: 60.000,00 kn
Rok: prosinac 2022.
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2.2.2. Suradnja s renomiranim pruzateljima usluge oznacCavanja kvalitete

- Suradnja s renomiranim pruzateljima usluga oznacavanja kvalitete Michelin.
Nositelj: TZG Korcule
Iznos: 20.000,00 kn

2.2.3. Suradnja s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi postizanja kvalitete ponude
u destinaciji

- Projekt mobilne aplikacije Visit Island Korcula je koncipiran na posebnom isticanju otocnih
proizvodaca - nositelja oznake kvalitete Hrvatski otocni proizvod ali i drugih oznaka kvalitete kao
Sto su Oznaka zemljopisnog podrijetla, Europska oznaka izvornosti, Oznaka ekolosSke proizvodnje
i sl

Nositelj: TZG Korcule u suradnji s TZ-ima otoka Korcule

Iznos: 2.500,00 kn

- Turisti¢ka zajednica Grada Korc¢ule i Grad Korc¢ule ¢e u suradnji s Zupanijskom lu¢kom upravom
Korcula, KD Hober kreirati ambalazu i unificirani poklon dobrodoslice za nauticka plovila koja prvi
put uplovljavaju u luku Korcula. Projekt podrazumijeva vizualno oblikovanje i realizaciju ambalaze
i broSure za podrucje Grada Korcule.

Nositelj: TZG Kor¢ule, Grad Koréula, ZLU Koréula i KTD Hober d.o.o.
Iznos: 7.500,00 kn
Rok: lipanj 2022.

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja - UKUPNO 208.000,00

2.3.1. Organizacija i suorganizacija dogadanja, kulturno-zabavnih sportskih i sl. manifestacija u
destinaciji

TZG Korcule ¢e nastaviti organizaciju i suorganiziranje postojec¢ih prepoznatljivih manifestacija u
destinaciji posebno vodedi racuna o isticanju jedinstvenih tradicija i nematerijalne bastine ali i
poticanje i iniciranje razvoja kulturnih manifestacija temeljenih na kreativnim (vizualnim)
industrijamas visokim potencijalnom razvoja. Osobito je vazno poticanje mladih kreativnih lokalnih
snaga za inovativnim turiststickim manifestacijama.

TZ Grada Korcule planira nastaviti organizaciju medunarodnog Festivala viteskih igara koji je
prepoznat kao izvorna manifestacija koja svake godine privlaci sve veli broj posjetitelja u okviru
koje su planirana dogadanja u suradnji s Gradskim muzejom (izlozbe i prezentacije). Planirano je
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ponovno postavljanje izlozbe ,Moreska, kumpanije i mostra otoka Korcule“ koja je postavljena na

Trgu pomirenja u 2021. Prva manifestacija u predsezoni i dalje ¢e biti Korculanski srednje dugi
triatlon Izazov Marka Pola, koji ¢e se po treci put odrzati na otoku Korculi (kraj travnja 2022.)
Festivali vina biti ¢e vie puta organizirani (grad Koréula, Cara) a Okusi otoka Kor¢ule jednom do dva
puta mjesecno od lipnja do listopada.

Uz spomenuto osmislit ¢éemo i organizirati dodatne manifestacije za selektivne vrste turizma:
biciklizam, pjesacenje, kultura u cilju podizanja kvalitete postojece ponude.

Planirano je apliciranje Gradu Korculi i Hrvatskoj turistickoj zajednici za potpore dogadanjima od
posebnog znacaja za destinaciju kao Sto je Korculanski barokni festival i Korculanske pjatance a za
takve manifestacije planiramo kreiranje sadrzaja - kampanje na drustvenim mrezama. Takoder
planiramo prijavu manifestacija na javne pozive Ministarstva turizma i sporta, Ministarstva kulture i
TZ Dubrovacko-neretvanske Zupanije te Zupanije Dubrova¢ko-neretvanske.

TZG Korcule ¢e kao i u 2021. godini, pruziti logisticku i drugu potporu u suradnji s Centrom za
kulturu Korcula za organizaciju komic¢ne opere ,Opsada Korcule®, u tri ¢ina, Samuela Arnolda u
rekonstruiranom izdanju.

Objavljen je edukativni natje¢aj na temu koréulanske bastine za u¢enike OS Petra Kanaveli¢a Kor¢ula
i OS Ante Curaé-Pinjac Zrnovo u suradnji s Gradskom knjiznicom i TZO Lumbarda. Planirano je
izdavanje knjizice najboljih radova. https://gk-korcula.hr/o-projektu-korculanska-bastina/

PLANIRANI TROSAK: 130.000,00 kn
Nositelj: Turisticko vijece TZ Grada KorcCule, direktorica TU i voditeljica destinacijskog
menadZzmenta.

2.3.2. Sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata koji su od znacaja za razvoj,
promociju i ucinkovito turisticko i gospodarsko pozicioniranje turistickog proizvoda

TZG Korcule ¢e nastaviti sufinanciranje manifestacija od posebnog znacaja u destinaciji objavom
javnog poziva s jasno definiranim kriterijima koji ¢e biti usmjereni na kreiranje visoko kvalitetnih,
prepoznatljivih manifestacija, na nacin da ¢e osim financijske potpore biti osigurana promocija na
web stranicama sustava turistickih zajendica i predstavnistvima HTZ-a.

Kao i ranijih godina, TZG Korcule ¢e objaviti javni poziv za potpore manifestacijama u 2022. godini.

Poziv za kandidiranjem dogadanja objavit ¢e se na www.visitkorcula.eu kako bi zainteresirani za
sufinanciranje dogadanja podnijeli zahtjev za potporu. Kandidature ¢e se podnositi na propisanom
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obrascu, te uz dokumentaciju koja bude navedena u pozivu a TV ¢e razmotriti i donijeti odluku o

dogadanja kojima ¢e TZ Grada Korcule odobriti financijsku potporu.

Nositelj: TZG Korcule
Iznos: 78.000,00kn

2.4. Turisticka infrastruktura

Upravljanje turistickom infrastrukturom danom na upraviljanje od strane jedinice lokalne
samouprave i sl.
0,00 kn

2.5. Podrska turistickoj industriji:

Podrska subjektima u svrhu razvoja programa povezanih neposredno s turistickim proizvodom
Planiramo nastavak suradnje sa poslovnim subjektima - pruzateljima ugostiteljskih usluga u
osmisljavanju itinerera i potpori posjete studijskih grupa turistickih agenata i/ili novinara u
destinaciji.

Nositelj: TZG Korcule i poslovni subjekti

Iznos: 15.000,00 kn

Potpore za programe dionika u turistickoj aktivnosti na razini turisticke destinacije iz vlastitih
sredstava

Iznos: 0,00 kn
Potpore programima destinacijskih menadzment kompanija (DMK)

Iznos: 0,00 kn

3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE - UKUPNO: 608.725,00

3.1. Definiranje brending sustava i brend arhitekture

Iznos: 0,00 kn

3.2. Oglasavanje destinacijskog branda, turisticke ponude i proizvoda
Iznos: 0,00 kn

3.3. Odnosi s javnoscu: globalni i domadi PR
Iznos: 0,00 kn

3.4. MarketinsSke i poslovne suradnje

23 PROGRAM RADA TZ GRADA KORCULE ZA 2022.-PRIJEDLOG



OIL—(’M
UKRAS OD JADRANA

Iznos: 0,00 kn
3.5. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice - UKUPNO: 0,00 kn

Nastupi na sajmovima u koordinaciji s regionalnom turistickom zajednicom temeljem programa
rada regionalne turisticke zajednice

- Turisticka zajednica Dubrovacko-neretvanske zupanije, u 2022. godini planira nastupiti na vise
sajmova. Direktorica ¢e sudjelovati kao informator na $tandu TZ DNZ (Ferien Messe u Beéu 17.-
20.03.2022. i Die FreizetWelten Hamburg 9.-13.02.2022) a putne i smjeStajne troSkove ce
kompenzirati TZ DNZ.

Ocekuje se da ce u iducoj godini niz turistickih sajmova ponovno funkcionirati po uobicajenom
poslovnom modelu, uz sve mjere protiv COVID-19 koje budu u to vrijeme na snazi. Za 2022. go
dinu, a radi sigurnosti oko eventualnih promjena i otkazivanja, Turisticka zajednica Dubrovacko -
neretvanske zupanije planira sudjelovanje na sajmovima na kojima ¢e nastupati Hrvatska turisticka
zajednica.

Sudjelovanje na sajmovima u suradnji s ostalim regionalnih turistickim zajednicama nije planirano,
no za to, ukoliko bude prilika, ima mjesta. "Road show' prezentacije u 2022. godini, nisu planirane,
procjenjujuc¢i da ovakav oblik promidzbe uz epidemioloSke mjere ne bi donio osobit ucinak.
Ocekujemo da ¢e Hrvatska turisticka zajednica u idu¢oj godini ponovno organizirati poslovne B2B
radionice, te ¢e ovu aktivnost Turisticka zajednica Dubrovacko - neretvanske Zupanije uskladiti sa
programom Hrvatske turisticke zajednice.

Nije planirano.

Iznos: 0,00 kn

Posebne prezentacije turisticke ponude destinacije u koordinaciji s regionalnom turstickom
zajednicom temeljem programa rada regionalne turisticke zajednice:
Nije planirano zbog nepovoljne epidemioloske situacije : 0,00 kn

3.6. Suradnja s organizatorima putovanja - UKUPNO 151.725,00 kn

Pruzanje podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara, predstavnika organizatora putovanja
i agenata u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom i HTZ-om

- TZ Grada Korcule planira nastavak pruzanja podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara,
predstavnika organizatora putovanja i agenata u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom i
HTZ.

Nositelj: TZG Kor¢ule, TZ DNZ i HTZ

Iznos: 151.725,00 kn

Rok: prosinac 2022.
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3.7. Kreiranje promotivnih materijala - UKUPNO 115.000,00 kn

- TZ Grada Korcule planira nastavak izrade i distribucije informativih materijala (karta grada, letak
dogadanja i ostali tur. informativni materijal), a poStujuci odredbe ¢l. 32. Zakona o turistickim
zajednicama (NN 52/2019 i 42/20), prema kojima je TZ DNZ ve¢ uputila osnovne smjernice za
izradu promotivnih materijala uz obvezno isticanje loga klastera Kor¢ula osim loga TZ DNZ, Hrvatske
turisticke zajednice i loga TZ Grada Korcule. U stavci je previdena broSura Moreski i Kumpaniji,
zasti¢enoj nematerijalnoj bastini Republike Hrvatske.t

Nositelj: TZG Korcule u suradnji s TZ-ima otoka Korcule

Iznos: 80.000,00 kn

Stvaranje, odrzavanje i redovito kreiranje sadrzaja na mreznim stranicama destinacije i drustvenim
mrezama

- Nastavak kreiranja sadrzaja na mreznim stranicama destinacije i druStvenim mrezama
Turisticke zajednice Grada Korcule (foto, video materijal za Instagram, Facebook, Youtube...)
Nositelj: TZG Korcule
Iznos: 25.000,00 kn
Rok: cijele godine

Priprema destinacijskih marketinskih materijala sukladno definiranim standardima i upucivanje na
uskladivanje i odobrenje LTZ u RTZ

Nositelj: TZG Korcule

Rok: cijele godine

Iznos: 10.000,00 kn

3.8. Razvoj i odrzavanje internetskih stranica i drustvenih mreza - 182.000,00 kn

Aktivne su 2 domene: www.visitkorcula.eu i www.visitkorcula.net za Festival viteskih igara Korcula.
Planiramo odrzavanje redizajnirane web stranice TZGK koja je optimizirana i responzivna
(prilagodena rezoluciji ekrana na mobilnim uredajima: telefoni, tableti i laptopi. Redizajn web
stranice www.visitkorcula.eu je sufinanciran iz projekta ,Revitalizacija obrambenih zidina grada
Korcule“ u kojem je TZG Korcule partner nositelju-Gradu Korculi.

Osim navedenih, administriranje i odrzavanje domene www.marcopolo-challenge.com za
manifestaciju Korculanski srednje dugi triatlon Izazov Marka Pola.

Nositelj: TZG Korcule

Iznos: 16.000,00 kn

U okviru projekta Grada Korcule, osigurana izrada, domena i hosting (3 godine) za zajednicku web
stranicu TZ-a otoka Korcule. TZG Korcule je trenutno administrator web stranice
www.visitkorculaisland.com, a koja predstavlja turisticku ponudu otoka Korcule.
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Planiramo dodatni prijevod tekstova www.visitkorcula.eu na 2 dodatna jezika.

Nositelj: TZG Korcule
Iznos: 16.000,00 kn
Rok: cijele godine

U ovoj stavci je predviden iznos za realizaciju kampanji za turisticke proizvode i manifestacije na
drustvenim mrezama TZ Grada Korcule, a sve u koordinaciji s Turistickom zajednicom Dubrovacko-
neretvanske Zupanije.

Nositelj: TZG Korcule

Iznos: 150.000,00 kn

Rok: cijela godina

3.9. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka - UKUPNO: 65.000,00 kn
- Uspostavljanje detaljne turisticke baze podataka o ponudi i potrazniji.

Nije planirano

Iznos: 0,00 kn

Otkup sadrzaja, fotografija i ostalih podataka

- Nastavak otkupa fotografija ili tekstova u 2022. kao prioritet u cilju dopunjavanja arhiva visoko
kvalitetnim turistickim fotografijama razli¢itih motiva; posebno osmisljenim kadrovima koji
pokrivaju Siroki dijapazon razlicitih turistickih proizvoda i manifestacija.

Nositelj: TZG Korcule

Iznos: 25.000,00 kn

Rok: cijele godine

Priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na podrucju destinacije u regionalnu
turisticku zajednicu i Hrvatsku turisticku zajednicu

—-Nastaviti s pracenjem i slanjem podataka o turistickoj ponudi u bazu podataka i web stranicu TZ
DNZ i HTZ, a osobito kreiranjem videa tj. storytelling sadrzaja koji je posebno osmisljen na nacin da
se destinacija predstavi autenticnim pricama.

Nositelj: TZG Korcule

Iznos: 40.000,00 kn

Rok: do kraja 2022.

3.10. Turisti¢cko-informativne aktivnosti - UKUPNO 122.000,00 kn
Upravljanje TIC-evima (funkcioniranje TuristiCko-informativnog centra ukljuCujuéi place
informatora)
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Svake godine planiramo sredstva za zaposljavanje 1 osobe te ucCenika i/ili studenata kao informatora

u uredu na adresi TZG Korcule u turistickoj sezoni. Period zaposljavanja ovisit ¢e o procjeni
turstickog prometa u sezoni 2022.

Nositelj: TZG Korcule

Iznos: 75.000,00 kn

Rok: turisticka sezona 2022.

Upravljanje Centrima za posjetitelje/Interpretacijskim centrima
Nije planirano
Iznos: 0,00 kn

Postavljanje /infopunktova te postavljanje i odrzavanje turistiCcke signalizacije samostalno i/ili u
suradnji s jedniciom loklane samouprave

TZ Grada KorcCule samostalno postavlja i odrzava turisticku signalizaciju. Planiramo postavljanje
signalizacije turisticke signalizacije i nadopunu postojece. U slucaju potrebe postavljanja na
zasticenom podrudju, ishodi se dozvola nadleznog tijela.

Nositelj: TZG Korcule

Iznos: 47.000,00 kn

4. DESTINACUSKI MENADZMENT - UKUPNO 37.000,00 kn

4.1. Turisticki informacijski sustavi i apikacije:

Sudjelovanje u razvoju i upravljanju eVisitor i ostalim turistickim informacijskim sustavima sukladno
uputama Hrvatske turistiCke zajednice kao Sto su: jedinstveni turisticki informacijski portal te
evidencija svih oblika turisticke ponude/atrakcija na podrucju Zupanije

Iznos: 0,00 kn

Sudjelovanje u razvoju sustava poslovne inteligencije temeljene na infromatickim tehnologijama
(baze podataka, B2B portal, sistematizacija istrazivanja, infografike) u suradnji i prema uputama
regionalne turisticke zajednice i Hrvatske turisticke zajednice.

Iznos: 0,00 kn

Uvodenje DESTINATION LOYALTY PROGRAMa - IQM PASS-a

IQM Pass - Dozivite viSe, ustedite viSe - IQMpass.com Ce se gostima Grada Korcule pruziti dodatne
pogodnosti prilikom kupnje ili posjete Grada Korcule kao dodanom vrijednosti koja ¢e zaokruziti
dozivljaj destinacije kao pozeljne i povecati zadovoljstvo gostiju u destinaciji. Pruzenjem informacija
o gratis dozivljajima kao i dodatnim dozivljajima koji se ostvare kupnje usluge ili proizvoda povecava
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se zadovoljstvo cjelokupnim lancem vrijednosti turistickih proizvoda. U ovaj projekt ukljucene su

sve turisticke zajednice otoka Korcule.
Iznos: 2.000,00 kn

4.2. Strucni skupovi i edukacije
Iznos: 0,00 kn

4.3. Koordinacija i nadzor
Iznos: 0,00 kn

4.4. Upravljanje kvalitetom u destinaciji:
Sustav nagradivanja, priznanja postignu¢ima u turizmu u svrhu razvoja izvrsnosti na svim razinama
turistiCke ponude u destinaciji samostalno i u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom i HTZ-
om:

Program nagradivanja vjernosti gostiju destinaciji dodjelom poklon-suvenira.
Nositelj: TZG Korcule

Iznos: 1.500,00 kn

Rok: svake godine

Objava javnog poziva za certificirani KorCulanski suvenir s ciljem promocije, poticanja inicijative za
kvalitetnim osmisljavanjem izrade lokalnih suvenira. Namjera projekta je da suvenir sa Certifikatom
korculanskog suvenira, koji zadovolji propozicije i kriterije Javhog poziva, postane sluzbeni suvenir
Grada Korcule.

Nositelj: TZG Korcule

Iznos: 7.000,00 kn

Rok: svake godine

Sudjelovanje u planiranju i provedbi kljucnih investicijskih projekata javnog i privatnog sektora i
klju€nih projekata podizanja konkurentnosti destinacije (programi City Card i sl.)

Provedba projekta Korcula bike/hike/eco, dodjela oznake temeljem javnog poziva u cilju razvoja
otoka Korcule kao odrzive destinacije obzirom da su sve turisticke zajednice otoka Korcule ukljucene
u ovaj projekt.

Projekt ¢e omoguciti bolju vidljivost nuditelja smjesStajnih kapaciteta koji temelje ili ¢e temeljiti svoju
ponudu na ekoloskim principima kroz promoviranje odrzive mobilnosti turista. Nositelji posebnih
oznaka kvalitete poticati ¢e se na implementiranje i drugih oblika ponude ili tehnickih rjesSenja
usmjerenih na razvoj odrzivog turizma temeljenog na ekoloskim principima.
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Nositelj: TZG Korcule, dionici u turizmu Grada

Iznos: 5.000,00 kn
Rok: cijele godine

Suradnja s predstavnicima turistiCke ponude po proizvodima radi podizanja kvalitete ponude u
destinaciji:

Edukativne radionice za predstavnike turisticke ponude i sl.

Nositelj: TZG Korcule u suradnji s predstavnicima turisticke ponude i TZ-ima otoka osigurava niz
edukativnih radionica i predavanja predstavnicima turisticke ponude Grada KorCule s nizom tema
online radionica srijedom te edukacija u destinaciji min. 2 puta godisSnje, kao aktivnost unutar IQM
Destination projekta.

Iznos: 7.000,00 kn

Rok: tijekom 2022.

Organiziran sustav upravljanjima posjetiteljima

U ovoj stavci planiramo upravljanje (postavljanje i konstantno azuriranje) informacija za posjetitelje
o turistickoj ponudi Grada Korcule na informativhom kiosku (PandoPad) kojeg ¢e Grad Korcula
postaviti na lokaciju u blizini stare gradske jezgre (touch screen).

Iznos: 0,00 kn

4.5. Poticanje na oCuvanje i uredenje okolisa:
PoboljSanje opc¢ih uvjeta boravka turista
Poticanje uredenja destinacije kroz javni poziv za uredenje najljepSe okucice/vrta
Nositelj: TZG Korcula
Iznos:1.500,00 kn
Rok: lipanj 2022.

Aktivnosti uredenja mjesta (Setnice, klupe, vidikovci i sl.)

U projektu uredenja biciklistickih i pjesackih ruta, potrebno je postavljanje klupa na mjestima za
odmor i sl.

Nositelj: TZG Korcule, Grad Korcula

Iznos: 7.000,00 kn

Rok: prosinac 2022.

Suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji radi podizanja kvalitete turisti¢kog
iskustva, funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete javnih usluga, servisa i komunalnih sluzbi na
podrudju turisticke destinacije

Sufinanciranje troSkova akcija cisS¢enja podmorja i okoliSa, odrzavanje pjeSackih ruta i sl.

Nositelj: TZG Korcule, EkoloSko-ronilacki klub, KTD Hober, i dr. udruge.
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Rok: Cijele godine
Iznos: 6.000,00 kn

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA - UKUPNO: 1.500,00 kn
5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije

5.2. Domace strukovne i sl. organizacije

Od 2016. godine je Turisticka zajednica Grada Korcule ¢lan Kulturnog centra sv. Martin u Hrvatskoj.
Clanstvom se postize medunarodna vidljivost Koréule na kulturnoj ruti Sv. Martina. ,Hrvatske
tradicije slavljenja svetog Martina biskupa“, zajednicki naziv koji nose obicaji vezani uz Stovanje
sveca nematerijalno je kulturno dobro upisano u Registar kulturnih dobara Republike Hrvatske -
Listu zaSti¢enih kulturnih dobara. Predlagatelji zaStite su Kulturni centar sveti Martin i op¢ina Dugo
Selo, a uz njih, nositelji su joS 22 grada, naselja ili opcCine diljem Hrvatske. Grad Korcula dionik je
ovog RjeSenja o zastiti, a nositelj zaStite za podrucje Grada Korcule je Turisticka zajednica Grada
Korcule.

Nositelj: TZG Korcule

Rok: svake godine

Iznos: 1.500,00 kn

6. ADMINISTRATIVNI RASHODI -UKUPNO: 731.500,00 kn

6.1. Place

Place zaposlenika lokalne turisticke zajednice osim pla¢a informatora u turisticko—informativnim
centrima

U ove troskove ubrajamo rashode za djelatnike Turistickog ureda prema vaze¢im ugovorima o radu
U turistickom uredu TZ Grada Korcule trenutno su zaposlene tri djelatnice u stalnom radnom odnosu
sukladno sistematizaciji radnih mjesta u Turistickom uredu TZG Korcule. Turisticki ured organizira
izvrSenje programa rada, te ispunjavanje zakonskih obveza.

Radno vrijeme ureda je od 08:00-15:00 sati u zimskom periodu, a u glavnoj sezoni od 8:00-21:00
sat svakog dana. Po potrebi ¢e ured raditi drugacije.

PLANIRANI TROSAK: 415.000,00 kn

Nositelj: TZ Grada Korcule

Rok: prosinac 2022.

Materijalni rashodi- ukupno

Troskovi funkcioniranja ureda turisticke zajednice (rezijski troSkovi, zakup prostora, uredska
oprema i materijal, odrzavanje prostora, troSkovi plathog prometa, odvjetnicki i javnobiljeznicki
troSkovi, troskovi postarine, troSkovi prijevoza i struc¢no usavrSavanje zaposlenika i sl.)

Iznos: 310.000,00 kn
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Nositelj: TZ Grada Korcule
Rok: prosinac 2022.

6.2. Tijela turisticke zajednice - ukupno 1.500,00 kn
Naknade za obavljanje aktivnosti ¢lanovima tijela turisticke zajednice, putni troSkovi ¢lanova tijela
turisticke zajednice, troSkovi reprezentacije, pripreme te distribucije materijala za potrebe
odrzavanja sjednica tijela turisticke zajednice
PLANIRANI TROSAK: 1.000,00 kn
- TroSkovi zakupa prostora za potrebe odrzavanja sjednica tijela turisticke zajednice
PLANIRANI TROSAK: 500,00 kn
Nositelj: TZG Korcule

7. REZERVA - ukupno 104.275,00 kn

Rezerva do 5% za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranja
neplaniranih aktivnosti (Odlukom Turistickog vijeca moguca je alokacija sredstava rezerve na istale
pojedinacno planirane aktvnosti ili nove aktivnosti).

8. POKRIVANJE DUGOVANJA PO OSNOVI TURISTICKE PRISTOJBE GRADU KORCULI I1Z 2018.
GODINE

- Potrebno je planirana sredstava rezervirati za pokrivanje manjka prihoda iz 2018. godine.

- PLANIRANI TROSAK: 220.000,00 kn

Napomena, ovaj iznos se ne zbraja unutar Ecxel tablice jer je ovo obveza iz 2018. godine, te se
isplatom 220.000,00 kn zatvara stavka iz 2018.

Obzirom na preostalo dugovanje transfera prema Gradu Korculi iz 2018. godine zbog isplate
presudenog iznosa u sudskom sporu.

Dugogodisnji sudski spor je okoncan u 2018.g. sa tuziteljem g. Goranom Dukom, isplata u iznosu
od 268.901,82 kn je izvrSena u listopadu 2018.g. Napomena: U 2012. godini je tuzitelju isplacen
iznos od 143.769,86 kn temeljem prvostupanjske presude.

Slijedom odluke Turistickog vijeca, isplacen je iznos od 268.901,82 kn presude ali se transfer
boraviSne pristojbe (ukupno 442.606,71 kn) Gradu Korculi nije izvrSavao, u nedostatku raspolozivih
sredstava. Obzirom na prioritet isplate presudenog iznosa, Turisticko vijece je donijelo odluku da
Ce se transfer naknadno izvrsiti nakon realizacije novog kreditnog zaduzenja, prema raspolozivosti
sredstava, na nacin da se ne ugrozava poslovanje i izvrSavanje zadataka. Grad Korcula je dozvolio
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obrocno placanje zaostalog transfera (442.606,71 kn) tijekom 2020 i 2021. godine. U 2021. godini
je transferirano ukupno 150.000,00 kn kao Sto je predvideno Programom rada za 2021. Stoga je
predvideni viSak poslovanja u 2022. godini u cjelosti potrebno transferirati Gradu Korculi za
podmirenje preostalih obveza i to u iznosu od 220.000,00 kn te ¢e se u cjelosti transferirati Gradu
Korculi iznos naplacene turisticke pristojbe u 2018. godini.

Obzirom na utvrdeno dugovanje Gradu Korcula uiznosu od 1.224.246,71 kn (ukljucujuci zaracunate
kamate do 31.12.2012.g.) za napla¢enu a netransferiranu boravisSnu pristojbu za razdoblje 2008-
2013g. TZ Grada Korcule i Grad Korcula ¢e u slijedecem razdoblju razrijesiti pitanje dugovanja za
taj period.

Turisticka zajednica Grada Korcule je u 2021. godini obavljala ostale zadace sukladno Statutu TZ
Grada Korcule i Zakonu o turistickim zajednicama te Programu rada i Financijskom planu TZ Grada
Korcule za tekucu godinu te odlukama i zaklju¢cima Turistickog vijeca.

Turisticka zajednica Grada Korcule je u obvezi otplatiti dug Gradu Korculi po osnovi neuplacene
boraviSne pristojbe koji je usuglasen u iznosu od 1.177.040,92 kn (bez kamata), iznos od
1.075.402,92 za period prije 2013.g. i iznos od 101.638,13 iz 2013.g.). Ocekuje se prijedlog
Sporazuma o raspodjeli dionica od Hrvatske turisticke zajednice kojim ¢e se utvrditi broj dionica
HTP Korcule d.d. kojim e raspolagati TZG Korcule.

Dionice HTP Korcula d.d. zaprimljene su u postupku predstecajne nagodbe kao zamjena za
potrazivanje po osnovi boravisne pristojbe, koje je na temelju RjeSenja Trgovackog suda u Splitu,
Stalna sluzba u Dubrovniku, pod posl.br.7.Stpn.109/2013 od 24. prosinca 2013. godine, u ime
sustava TZ-a te Hrvatskog crvenog kriza kao korisnika sredstava uknjizila Turisticka zajednica
Grada Korcule. Nominalna vrijedosti dionica je bila 50,00 kn po dionici, u ukupnom iznosu od
585.950,00 kn, Sto predstavlja 35 % od ukupne tradzbine.

Turisticko vijece Turisticke zajednice Grada Korcule je donijelo odluku o potpisivanju prijedloga
ugovora na lll. sjednici Turistickog vijeca, odrzanoj dana 15. veljace 2021. godine.

Iz predmetne raspodjele proizlazi kako je Hrvatska turisticka zajednica ovlastena na 3.120 (tri
tisuce sto dvadeset) komada predmetnih dionica (2.827 komada po osnovi redovnih prihoda, i
293 komada po osnovi prihoda za nerazvijene), Turisticka zajednica Dubrovacko-neretvanske

Zzupanije na 1.131 komada dionica, Turisticka zajendica Grada Korcule na 7.351 komada dionica
i Hrvatski crveni kriz na 117 komada dionica.

U ozujku 2021. godini je Turisticka zajednica Grada Korcule potpisala ugovor o raspodjeli dionica
s TZ Dubrovacko-neretvanske Zupanije (1.131 kom) i Hrvatskom turistickom zajednicom (3.120
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kom). Hrvatski crveni kriz nije prihvatio raspodjelu svog dijela dionica (117 komada) pa Turisticka

zajednica Grada Korcule na svoje ime ima upisano ukupno 7.468 komada preostalih dionica (117
+ 7.351 dionica).

Na dan 01.12.2020.g. trziSna vrijednost 11.719 dionica je bila 726,578,00 kn tj. 62,00
kn/dionici.

Na dan 14.05.2021. je trziSna vrijednost dionica (7.351+117) ukupno 414.474,00 kn tj. 55,50
kn.

9. FONDOVI POSEBNE NAMJENE - Fond za projekte udruzenih turistickih zajednica

Aktivnosti dogovorene Sporazumom o udruzivanju lokalnih turistickih zajednica otoka Korcule
objavljene su ovdje:
https://visitkorcula.eu/assets/documents/SPORAZUM%200%20UDRU%C5%BDIVAN]U%20%200to
k%20Kor%C4%8Dula.pdf

Zapocete aktivnosti u 2021. godinu vezane su za prijedlog i kreiranje biciklistickih ruta otoka
Korcule, kreiranje broSure otoka Korcule, kreiranje slogana otoka Korcule, projekt labellinga
(oznacavanja posebnim oznakama kvalitete i sl.) a planiramo nastavak u smislu nadogradnje istih.

Za 2022. godinu lokalne turisticke zajednice otoka Korcule planiraju:
1. Program marketinskih aktivnosti:
-Tisak biciklisticke karte otoka Korcule

2. Projekti aktivhog turizma
-Organizacija sportske manifestacije triatlon Izazov Marka Pola svake godine i
provodenje marketinskih aktivnosti za manifestaciju
- Organizacija postojecih sportskih i novih manifestacija aktivnog turizma i provodenje
marketinskih aktivnosti za iste (Visit Island Outdoors...).
- Organizacija edukacija za specijalizirane vodice aktivnog turizma i edukacije
stanovnistva za popularizaciju aktivhog nacina zivota
- Opremanje biciklistickih i pjeSackih ruta otoka Korcule ukljucujuci EuroVelo8
(prometni elaborat, standardizacija oznaka, infromativne tabele, odrzavanje ruta...)
-Nastavak projekta oznacavanja posebnim standardima (labelling) smjestajnih i drugih objekata

3. Projekti iz podrucja lokalne gastronomije:

- Organizacija novih gastro i eno manifestacija s naglaskom na lokalne namirnice i
autohtona jela te provodenje promotivnih aktivnosti istih

- Razvoj, opremanje, kreiranje sadrzaja (tekstovi, lektura, korektura i prevodenje) i
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promocija Ceste vina i okusa te Rute maslinovog ulja.

4. Projekti oCuvanja i promicanja materijalne i nematerijalne bastine:

- Projekt Festival viteskih igara otoka Korcule; organizacija manifestacije, stalnih i
povremenih postava izlozbi,

- Projekt Trag u beskraju posvecen Oliveru Dragojevic¢u; organizacija manifestacije i
popratnih sadrzaja (tematske ture, izlozbe...)

- MarketinSke aktivnosti vezano za projekte i manifestacije kulturnog turizma

Iznos: 150.000,00 kn

Razlika izmedu prihoda i rashoda u iznosu od 220.000,00 kn planirana je za transfer Gradu
Korculi po osnovi naplacenih a netransferiranih sredstava iz 2018. godine. Bududi je rije€ o obvezi
iz ranijih godina, planirani iznos od 220.000,00 iz stavke 8. - Pokrivanje duga Gradu Korculi se
ne zbraja u ukupne rashode, iako je planiran kao transfer Gradu Korculi u 2022.

Korcula, studeni 2021.g.
Hana Turudic¢

Direktorica TZG Korcule
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